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J E G Y Z Ő K Ö N Y V 
szavatossági vagy jótállási igény érvényesítéséről 

 
a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó szavatossági és jótállási igények 
intézésének eljárási szabályairól szóló 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet alapján, amely felvételre került a Mobil-
Műhely Kft. székhelyén az alábbiak szerint.  
 
Fogyasztó neve: 
Fogyasztó címe: 
Fogyasztási cikk megnevezése/cikkszáma: 
Fogyasztási cikk vételára: 
Vásárlás / szerződéskötés időpontja: 
Hiba bejelentésének időpontja: 
Hiba leírása:  
 
 
 
 
 
A fogyasztó által szavatossági vagy jótállási igénye alapján a fogyasztó által érvényesíteni kívánt jog megnevezése: 1 
 

 Kellékszavatosság              

 Termékszavatosság              

 Jótállás 
 
A kifogás rendezésének módja:  
 
 
 
  
Ha a kifogás rendezésének módja eltér a fogyasztó igényétől, akkor ennek indokolása:  
 

 

 

 

Dátum ……………………………….. 

 

 

------------------------------------ 

Mobil-Műhely Kft. 

Képviseletében: Szőkéné Szabó Szilvia 
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 Jelölje X-el a kívánt részt. 
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